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A TH Clothes é uma marca da Organizacoes Biscana,
cuja sede estd localizada na regido central de Portugal,
mais especificamente na Batalha. Tendo iniciado sua
jornada em 2006, a marca surgiu no mercado com o
objetivo de atender a necessidade de fornecer produtos
de qualidade certificada a um preco justo. Os anos que
se seguiram, nomeadamente entre 2010 e 2015,
traduziram-se num crescimento exponencial da marca
no mercado portugués, fruto do claro compromisso com
o desenvolvimento de novos produtos de valor
agregado para os seus clientes e, consequentemente,
com a internacionalizacdo da marca, que passou a estar
representada em 12 paises europeus.

2016 foi um ano de grande importancia em termos de
inovacao e desenvolvimento de novos produtos,
periodo em que a marca reforcou seu posicionamento
de vanguarda, com a apresentacio de 37 novos itens no
mercado.

Em 2017, com o objetivo de consolidar sua posicao no
mercado, a estratégia da TH Clothes baseou-se
principalmente em trés pilares importantes: o foco
constante na inovacio no desenvolvimento de novos
produtos, a duplicacao do estoque, com a marca
passando a ter cerca de 6 milhdes de itens e, por fim, o
notavel trabalho de selecio de mercados potenciais e a
consequente expansao da distribuicao, o que
atualmente representa vendas para 27 paises.

Em 2018, a marca voltou a reforcar o seu stock
permanente e expandiu a sua gama de cores,
introduzindo cinco novos itens considerados essenciais
no mercado promocional. Nesse mesmo ano, tornou-se
membro da Fair Wear Foundation, uma entidade
internacional que certifica e atesta a colaboracio da
marca na melhoria constante das condicbes de trabalho
nas fabricas onde os seus produtos sdo produzidos.

2019 trouxe uma revolucio na paleta de cores, com a
marca introduzindo dez novas opcoes nos principais
itens das suas gamas mais importantes. No mesmo ano,
devido as demandas do mercado, alguns itens premium
também foram apresentados, reforcando assim o
arquétipo de qualidade e modernismo caracteristico da
marca.

Em 2020, a TH Clothes expandiu ainda mais sua gama
de produtos, apresentando ao mercado uma linha de
vestuario profissional que refletia a perfeita alianca
entre a qualidade e a durabilidade dos materiais, com
um toque de design unico caracteristico da marca.

Em 2021, a marca continuou sua tradicao de inovacao e
lancou o primeiro ténis no mercado com um patch
removivel e personalizavel. Foi também o primeiro ano
da Iniciativa Menos Plastico, uma acido que visa
demonstrar o compromisso da marca em reduzir
significativamente o consumo de plastico.

2022 trouxe continuidade, tanto em termos de
investimento em novos produtos como na introducao
de novas cores. No entanto, o que mais se destacou
nesse ano foi o esforco para desenvolver uma logistica
substancialmente mais eficiente, com a modernizacao
do layout do armazém principal em Portugal e,
consequentemente, com a introducao de um novo
software inteligente, que possibilitou uma expedicio
mais rapida e assertiva de todos os seus produtos.

Para complementar a abordagem da marca aos clientes,
foi apresentado um novo website, com um design mais
moderno e intuitivo.

Em 2023, a marca adotou um posicionamento premium
com um catdlogo renovado e melhorias no website.
Lancamos produtos Unicos, introduzimos novas cores e
expandimos a linha de desporto para adultos e criancas,
reforcando o nosso compromisso com qualidade e
inovacao.

Em 2024, consoliddmos a nossa posicdo no mercado
com um website mais intuitivo e o lancamento de 17
novos produtos, incluindo itens para criancas e novas
cores. Estas adicoes enfatizam nosso compromisso com
a exceléncia, ampliando a oferta para melhor servir
nossos clientes.
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Hoje a nossa visdo é uma realidade. A Better Cotton Initiative (BCI), ou simplesmente
Better Cotton, é o maior programa de sustentabilidade do algodao do mundo.

Em pouco mais de uma década, a BCI convenceu as partes interessadas que abrangem

o setor a serem seus parceiros. Agricultores, descarocadores, fiandeiros, fornecedores,
fabricantes, proprietarios de marcas, retalhistas, organizacoes da sociedade civil, doadores
e governos. Isso soma mais de 2.300 membros na rede Better Cotton.

(0] 3(0)
TEX®

STANDARD
100

A TH Clothes assumiu desde sempre um compromisso enorme no que respeita a qualidade
dos seus produtos. A prova disso mesmo € a obtencao do certificado Standard 100 by
Oeko-Tex que visa garantir a utilizacao de substancias regulamentadas livres de perigos
para a saude. A obtencao deste certificado € um sinénimo mundial de fabrico de téxtil
responsavel e uma garantia para a industria, comércio e consumidores.

Global Recycled
w_ Standard

©TextileExchange

O selo GRS é uma certificacdo detalhada que néo sé garante o contetido reciclado do produto
(minimo: 20%), mas também assegura uma producdo sustentavel, a auséncia de produtos
quimicos nocivos e condicoes éticas de trabalho.

Este padrao internacional de produto foi criado pela Certifications Control Union em 2008

e é atualmente detido pela Textile Exchange.

Q
©r°XtileExc\\’<‘“Q’

O Recycled Claim Standard (RCS) é um padréo internacional voluntario que estabelece
requisitos para a certificacio de terceiros do contetudo reciclado e da cadeia de custddia.
O objetivo é aumentar o uso de materiais reciclados. A referéncia RCS ndo aborda o uso
de produtos quimicos ou outros aspectos sociais ou ambientais da producao para além
da integridade do material reciclado. O RCS é baseado nos requisitos de cadeia do
Content Claim Standard (CCS) de custddia.
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International Por forma a assegurar as condicdes de trabalho na industria de Pronto-a-vestir e a evitar

A( :( :Qﬁ) R D incidentes nos paises onde adquirimos os nossos produtos, a TH Clothes considerou
forHeatih and Safety nihe Textio and Gammen indusiry fundamental tornar-se membro do Acordo Internacional de Saude e Seguranca na
Industria Téxtil e de Vestudrio (Acordo Internacional).

Este acordo é juridicamente vinculado entre marcas de vestuario e sindicatos, com o

objetivo de tornar as fabricas téxteis mais seguras. A TH Clothes, assume em parceria

com os fornecedores do Bangladesh, um cuidado extremo nas condi¢des laborais de todos
aqueles que contribuem para a producao dos seus produtos, assegurando que estdo a ser
tomadas todas as medidas para a construcao de um futuro melhor para o negdécio de vestuario.

Os selos ALGODAO JUSTO e ARTIGO ECO nos nossos produtos sio testemunho do nosso firme

compromisso com a sustentabilidade. O selo ALGODAO JUSTO garante que utilizamos algodao
cultivado de forma responsavel, melhorando as condicées dos agricultores e respeitando o
meio ambiente. Enquanto isso, o selo ARTIGO ECO reflete o nosso empenho em reduzir a

ALGODAO ARTIGO nossa pegada ambiental, seja através de materiais reciclados ou do apoio a iniciativas de
JUSTO ECO conservacao. Estes selos representam um compromisso sélido e continuo com um futuro mais
sustentavel para todos.

Q Vivemos hoje em apelo mundial por uma consciéncia mais ativa e intensa em relacio as
embalagens, pelo que, no seguimento do seu processo de reducao de plastico, a marca tem
‘ apostado crescentemente na utilizacdo de materiais biodegradaveis, tais como o cartao.
Desta feita, foi criado um programa de reutilizacdo de todo o packaging de expedicao, por
RE_B OX forma a reduzir no maximo o desperdicio, garantindo uma utilizacdo responsavel.

ESTA NAO E SO UMA ACAO, E UMA TOMADA DE POSICAO!

A TH Clothes leva a responsabilidade ambiental muito a sério. E justamente por este
motivo, e comprometidos com a reducao do consumo de plastico nas nossas transacoes,
que decidimos reduzir drasticamente este material na maioria das embalagens dos nossos
produtos. Para além desta medida, elimindmos as cintas plasticas nas nossas caixas, o que
traduz mais um passo no reforco do nosso compromisso com a responsabilidade ambiental
em toda a cadeia de transacoes.

O ADN do povo portugués é sobejamente reconhecido no mundo do téxtil. A sua histéria
de sucesso remonta ao século XVI com a construcio das velas utilizadas pelos

navios portugueses. Desde esta época, a qualidade de construcio e o design das marcas
portuguesas é apreciada pelo mundo inteiro. Nos dias de hoje, o téxtil portugués significa

flexibilidade, rapidez, saber consolidado e inovacio. Assente nestas premissas, a TH Clothes
continua a apostar forte na qualidade do seu produto e no alargamento das suas gamas com
olhos postos num futuro marcado pela diferenciacido e valor acrescentado aos mais diversos
niveis.
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COMPROMISSO
ALEM-FRONTEIRAS

Desde a criacdo da marca, a THClothes tem vindo a enfrentar desafios com uma mente positiva e aberta, imprimindo um
espirito jovem e de mudanca nas suas praticas comerciais.

Assistimos aos derramamentos de crude no Atlantico, fogos massivos na floresta Amazdnica, acidentes com reatores nucleares
em Fukushima ou o aumento gradual da temperatura dos oceanos.

A THClothes esta completamente consciente do impacto do seu modelo de negécio no ambiente e tem, ao longo do tempo,
tentado aligeirar a sua pegada ecolégica implementando medidas de reducao de consumos e gestio de residuos gerados.

Em 2024, queremos aumentar estes esforcos e cimentar politicas adotadas em anos anteriores, para isso estas sio as nossas
principais propostas.




Reducdio do consumo elétrico através da
de um Bairro Solar:

criacdo

- Instalacao de 120 médulos de aproveitamento fotovoltaico cobrindo uma area de 427m2.

- Poupanca estimada de 42,6% do consumo da rede.

AUTOCONEUMD
. 36,7 IWhar
6.523 Efann
. &2,44 Mihiana . 25 FMWhiano
L el iz
. Enereiia Solar produsid FHODU;-“G SOLAR ENERGIA DISPONIVEL PARA A
e COMUNIDADE
. Encrgla & pougnanca par aubes onsume

. Escederbe de erergia disponivel pars 8 comunidads

ANTES | COMSUMD' | DEFOIS | CONSUMO COM CENTRAL SOLAR'

4,3 Miwhiano » 495 BMiWhiagnog oo 425 % reducia na sarcumo da rede
14152 £Lang 117564 €/ane~ -------- +  Cusbe anual de energia
| EICAT O, T e — + 160 % poupanga Squida ma fatura
£ e e nwn el 0 e sk e e s s e 1334 W

- Equivalente a plantacdo de 1572 arvores.

TH CLOTHES

- Correspondente a reducao de 6761 kg CO2/ano.




TH CLOTHES

Aumento da cobertura de luz led em todo o
armazém e escritdrios:

- Ap6s a substituicdo das lampadas led no armazém superior, decidimos como objetivo a alteracdo doas luzes fluorescente do
armazém inferior.

- Alteracao das 76 lampadas para tubo led.

Sensibilizacdo dos colaboradores para praticas
de poupanca:

- Distribuicdo, em pontos estratégicos, de informacao e sensibilizacdo para praticas de conservacao de recursos hidricos e
energéticos.

- O objetivo sera, pelo menos, a manutencido dos niveis de consumo de anos anteriores de dgua e energia.

Aproveitamento total do espaco do contentor:

- De acordo com a Organizacdo Maritima Internacional, o envio de cargueiros conta para quase 3% das emissdes anuais de CO2
e outros gases com efeito de estufa.

Evitamento do uso de envio aéreo sempre que possivel:

- A Comissao Europeia alertou que a aviacdo podera representar 188 milhées de toneladas de CO2 em 2050.

- A TH Clothes compromete-se a evitar este meio de transporte o maximo possivel para evitar a emissio excessiva de gases.
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Dinamizagdo continuada da estratégia Less Plastic:

- A THClothes compromete-se a manter a sua estratégia de diminuicdo do uso de plasticos na embalagem vinda do fornecedor
e reciclagem dos mesmos.

- Ao invés de usar 10 sacos de plastico impressos, usa, na maior parte dos artigos, apenas um saco para todos os artigos dentro
de um volume, sem impressao.

- Em 2024, a marca estd a pensar usar tecnologias que permitam a degradacdo das suas embalagens de forma rapida e amiga do
ambiente.

Reutilizacdo de caixas vindas do fornecedor:

- A quantidade de volumes recebidos no nosso armazém é bastante substancial e ha a necessidade de reutilizar as caixas.

- Sempre que possivel, continuamos a enviar as encomendas em caixas reutilizadas para diminuir o nosso consumo. Quando
nao for possivel, reciclaremos o cartao.

- A TH Clothes tem a sustentabilidade como prioridade estratégica, demonstrando uma consciéncia dos impactos ambientais e
sociais da producao de algodao e um desejo de mitigar esses impactos;

- Tem um envolvimento em toda a cadeia de abastecimento, permite que a empresa tenha uma visdo abrangente e integrada
da sua cadeia de abastecimento, identificando areas de melhoria e implementando praticas sustentaveis em cada etapa do
processo.

- Garantia de Conteudo Reciclado, a marca certifica-se que os produtos contém um minimo de 20% de contetido reciclado,
aumenta a transparéncia junto aos consumidores, que procuram produtos mais ecolégicos.

- A empresa sempre esteve empenhada em oferecer produtos de alta qualidade aos seus clientes. A obtencao do certificado
Standard 100 by Oeko-Tex é uma garantia para os clientes de que os produtos da TH Clothes estdo livres de substancias
prejudiciais a saude.

- Parte da nossa narrativa de responsabilidade ambiental, destaca o seu compromisso com a producio téxtil sustentavel e
ecologicamente consciente.

- A adesao ao Acordo Internacional de Saude e Seguranca na Industria Téxtil e de Vestuario pela TH Clothes é uma
demonstracao tangivel de seu compromisso com a seguranca, saude e bem-estar dos trabalhadores em toda a sua cadeia de
fornecimento. Isso ndo apenas promove um ambiente de trabalho mais seguro, mas também fortalece a reputacio da empresa
como um lider em responsabilidade social e empresarial no setor de vestuario.

- A TH Clothes abraca o legado e a reputacdo do téxtil portugués, enquanto busca constantemente inovar e se diferenciar no
mercado global. A empresa esta comprometida em manter os mais altos padroes de qualidade, ao mesmo tempo em que busca
expandir sua oferta de produtos e agregar valor aos clientes em todos os niveis.
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THESE
ARE OUR
VALUES

HONESTIDADE

nos produtos que colocamos no mercado,
garantido a confianca de parceiros e consumi-
dores.

HUMILDADE

€ a qualidade de quem age com simplicidade,
uma caracteristica das pessoas que sabem
assumir as suas responsabilidades, sem
arrogancia, prepoténcia ou soberba.

SERIEDADE

Agimos por iniciativa propria,

com responsabilidade empresarial, e
lutamos pelos nossos objetivos com
determinacao.

RESPONSABILIDADE

Atuamos de forma prudente e
responsavel para o benficio da
sociedade e do ambiente.

Estes Valores sao a forca motriz pela qual nos regemos, estando na base de todas as
nossas decisoes atuais e futuras, na nossa Missao e na nossa Visao Estratégica.
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CRESCEMOS
PASSO A PASSO

Biscana

Mauro Silva decide criar a sua
prépria marca e assim nasce a
TH CLOTHES.

Mauro Silva fundou a empresa
OrganizacoOes Biscana - Comér-
cio e Representacdes Unipessoal,
Lda., como atacadista de téxtil
promocional.

COMPROMISSO

TH Clothes fortalece sua
presenca com variedade,
qualidade e compromisso
A TH CLOTHES esta presente social.

em 12 paises, representada
por distribuidores locais.




QUALIDADE

Obtencéao da certificacao
OEKO-TEX STANDARD 100 e
inicio do processo de interna-
cionalizacio na Europa.

REFORCO

Capacidade de stock
aumentada.

A TH CLOTHES reduziu em
90% o consumo de plastico
nas embalagens dos seus
principais artigos (t-shirts,
sweatshirts e polos).

TH CLOTHES

INOVAGCAO

Foram criados 37 novos
artigos.

OEKO

TEX®

STANDARD
100

RENOVACAO

Foram lancados 8 novos
artigos e dezenas de novas
cores em artigos existentes.
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COMPRAMOS
COM |
CRITERIO

Na TH Clothes acreditamos que o parceiro certo é um ativo importante para o sucesso
de uma empresa.

Nos ultimos 15 anos, a TH Clothes foi capaz de criar uma rede de fornecedores que disponibilizam
os melhores produtos, com qualidade certificada.

Acompanhamos todo o processo de producao, por forma a garantir a personalizacao ideal dos
nossos artigos.

A TH Clothes reconhece a importancia das praticas de compra responsavel na industria téxtil,
com o objetivo de garantir um tratamento justo para os trabalhadores e promover um ambiente
de trabalho saudavel.

A nossa marca prioriza a negociacao de precos justos, o que permite as empresas fornecedoras
oferecer salarios dignos aos seus trabalhadores e investir na seguranca das instalacoes.

Além disso, concedemos aos nossos fornecedores um prazo adequado para a producao das
quantidades encomendadas, evitando assim praticas prejudiciais como horas extras excessivas
e subcontratacao.
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CODIGO DE
CONDUTA

Cadigo de Conduta (CdC) estabelece regras essenciais e fornece orientacdes para garantir que todos
nos, incluindo todos os que representam a TH Clothes, atuem com integridade inabalavel, em
conformidade com as diversas leis, regulamentos e politicas que nos regem.

Todo o nosso negécio é construido com base na confianca, e este Cédigo de Conduta expressa o nosso
compromisso pessoal em conquistar essa confianca todos os dias.

Este (CdC) é aplicavel a todos os seus fornecedores, agentes e outras empresas que prestam servicos ou
produtos a THClothes, doravante referidos como parceiros. Ao assinarem este documento, todos os
parceiros sao oficialmente informados e devem cumprir os requisitos da THClothes relacionados as
boas praticas no local de trabalho, ao respeito pelos trabalhadores e a metodologia de trabalho mais
eficiente.

= OECD due diligence guidance for responsible supply chains in the garment and footwear sector
= International labour standards

» UN sustainable development goals

« FWF code of labour practices

Praticas Empresariais:

Obediéncia a Lei: Respeitar e seguir todas as leis locais e nacionais. Em caso de conflito com leis
nacionais ou internacionais, estas ultimas prevalecem.

Protecao da Propriedade intelectual e fisica da TH Clothes: Garantir a seguranca das informacoes e
propriedade da THClothes contra acesso nao autorizado.

Prevencao da Corrupcao: Compromisso total contra qualquer forma de corrupcao em todos os
contextos e parceiros comerciais.

Protecao de Dados: Assegurar a seguranca das informacoes pessoais de funcionarios e fornecedores,
evitando vazamentos, exceto quando acordado mutuamente.

Praticas Eticas:

Escolha de Emprego é livre: E proibido o uso de trabalho forcado, incluindo trabalho compulsério ou
prisional.

Nao ha discriminacao no Emprego: A contratacao, remuneracao, acesso a programas de formacao,
promocao, término do emprego e qualquer outro aspeto da relacao laboral deve basear-se no
principio da igualdade de oportunidades, sem discriminacao por raca, cor, sexo, religiao, filiacao
politica, filiacao sindical, nacionalidade, origem social, deficiéncia ou incapacidade.
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N3o ha exploracio Infantil: E estritamente proibido o uso de trabalho infantil, garantindo que as
condicoes de trabalho sejam seguras para os trabalhadores mais jovens, cuja idade minima para
admissao ao emprego nao deve ser inferior a idade de conclusao do ensino obrigatério ou idade
minima estabelecida pela legislacao do pais.

Liberdade de Associacao e direito a Negociacao Coletiva: Reconhecer e respeitar o direito dos
trabalhadores de se associarem a sindicatos e de negociarem coletivamente.

Pagamento de um Salario Minimo: Assegurar que os salarios e beneficios atendam aos padroes
minimos legais ou da industria e proporcionem uma vida digna aos trabalhadores e as suas familias.

Nao ha trabalhos extra excessivo: Garantir que as horas de trabalho estejam de acordo com as leis
aplicaveis, com limites para horas extras e compensacao adequada.

Condicoes de Trabalho Seguras e Saudaveis: Promover um ambiente de trabalho seguro e higiénico,
protegendo os trabalhadores contra acidentes e riscos para a saude.

Relacdo de Emprego Legalmente Vinculativa: Evitar praticas que procurem contornar as obrigacoes
legais dos empregadores, como contratos apenas para trabalho ou programas de aprendizagem sem
intencao real de fornecer emprego regular.

Praticas Ambientais:

Bem-Estar Animal: Garantir que nenhuma producao para a THClothes cause danos ou crueldade aos
animais. Compromete-se a utilizar tecnologias e recursos para proteger a fauna, reconhecendo os
direitos dos animais.

Protecao Ambiental: Reconhecer e combater os danos ambientais causados pela industria téxtil.
Compromete-se com a preservacao do meio ambiente e a reducao da degradacdao ambiental.

Reducao de Produtos Quimicos Nocivos: Promover o uso de produtos quimicos nao perigosos para o
meio ambiente e para o contacto com a pele humana, incentivando a reducao de substancias nocivas
nos processos produtivos.

Este conjunto de regras foi compilado pela THClothes com especial atencao aos desequilibrios de
género e preconceitos, bem como aos riscos identificados pela OCDE (Organizacio para a Cooperacao
e Desenvolvimento Econémico) no setor de vestuario e calcado.

Quaisquer reclamacoes direcionadas a THClothes serdao ouvidas e levadas em consideracao para
melhorar as praticas da empresa.

A THClothes sera responsavel por monitorizar a implementacao do CdC, principalmente através da
presenca fisica dos representantes da marca nos locais de producao. Esta pratica permite um controlo
eficaz para garantir o cumprimento dos indicadores acima mencionados. Além disso, todos os
relatoérios de auditorias externas serao recolhidos e, quando necessario, a THClothes conduzira
auditorias e inspecoes junto dos parceiros.

Em caso de detecdo de irregularidades, a THClothes entrara imediatamente em contacto com o
fornecedor e sera implementado um plano de acao. Caso o parceiro viole voluntariamente algum
destes indicadores, isso podera resultar no término da relacao comercial.

A subcontratacao é estritamente proibida, a menos que seja pré-aprovada pela THClothes. Os
parceiros serao informados, no momento do estabelecimento da parceria, de que ndo devem utilizar
subcontratacdes no processo de producao.
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DESENVOLVEMOS
PRODUTOS PARA
EXPRESSAR

A CRIATIVIDADE

Na era da expressao individual e da diferenciacao, a criatividade torna-se nao apenas uma vantagem,
mas uma necessidade. Na industria do téxtil promocional, destacar-se é fundamental para cativar
clientes e deixar uma impressao duradoura. Com a TH Clothes, ndo apenas oferecemos produtos de
qualidade, mas também desencadeamos um mundo de possibilidades criativas para si e os seus clientes
explorarem.

Inspiraciao sem Limites:

Com uma vasta gama de opcoes de tecidos, cores e estilos, a nossa marca coloca a criatividade
diretamente nas suas maos. Criando uniformes corporativos que refletem a identidade tinica de uma
empresa, estamos aqui para transformar as suas visoes em realidade téxtil.

Colaboracao Personalizada:

Entendemos que cada cliente é Uinico, e é por isso que a nossa equipa esta pronta para colaborar
consigo a cada etapa do processo. Desde a concecao até a entrega final, trabalharemos em conjunto
para garantir que cada peca transmita a sua mensagem de forma auténtica e impactante.

Inovacdao em Design:
Num mundo em constante evolucao, é essencial estar a frente das tendéncias.

Compromisso com a Qualidade:

O nosso compromisso com a exceléncia nao se limita apenas a criatividade, mas também a qualidade
dos nossos produtos. Cada peca é cuidadosamente fabricada, garantindo durabilidade e conforto sem
comprometer o estilo.
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GARANTINDO
QUALIDADE E
CONFIABILIDADE:
AUDITORIAS,
CONTROLES

Na TH Clothes, a qualidade é uma das principais prioridades. Reconhecemos a importancia de
oferecer aos nossos clientes produtos que atendam e excedam as suas expectativas. Para garantir a
qualidade consistente dos nossos téxteis promocionais, implementamos auditorias, controlos e
verificacoes em todas as fases do processo de producao.

Auditorias Minuciosas:

As nossas auditorias sdo conduzidas por profissionais altamente qualificados que inspecionam
detalhadamente cada aspeto da producao, desde a selecao de matérias-primas até ao acabamento
final.

Controlos Precisos:

Durante o processo de fabrico, implementamos controlos precisos para monitorizar e manter a
consisténcia da qualidade. Cada etapa da producao é submetida a verificacdes para garantir que os
nossos produtos atendam os padrées a que a TH Clothes se compromete.

Verificacoes Constantes:

Sao realizadas verificacoes constantes para garantir a integridade dos nossos produtos ao longo do
tempo. Isto inclui testes de resisténcia, durabilidade e desempenho para garantir que os nossos
téxteis promocionais mantenham a sua qualidade mesmo apds multiplas utilizacoes e lavagens.

Compromisso com a Transparéncia:

Na TH Clothes, valorizamos a transparéncia em todas as nossas operacoes. Estamos sempre
disponiveis para fornecer informacoes detalhadas sobre os nossos processos de auditoria, controlos
e verificacoes, demonstrando o nosso compromisso com a qualidade e fiabilidade dos nossos
produtos.

Com a TH Clothes tem uma parceria baseada na qualidade, confianca e integridade. As nossas
praticas de auditoria, controlos e verificacoes garantem que cada produto que leva o nosso nome
seja digno da confianca dos nossos clientes.




FERRAMENTAS
PARA PARCEIROS

Loja Online com stock atualizado em tempo real, para comodidade dos clientes;
Ferramentas de marketing para comunicacao digital e PDV;

Area de download com imagens de alta qualidade e catalogo.

Fichas técnicas com detalhes do produto;

Atendimento ao cliente e suporte em tempo real;

Entrega rapida e rastreamento de pedidos;

Catalogo de ferramentas de marketing.

TH CLOTHES
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COMO FAZEMOS
NEGOCIO: _

TRANSPARENCIA
E COMPROMISSO

A nossa abordagem aos negécios é impulsionada por valores fundamentais de transparéncia, integrida-
de e compromisso. Estabelecemos uma reputacao de confianca e exceléncia ao longo dos anos, e cada
transacao é uma oportunidade para demonstrar o nosso compromisso para com a satisfacao do cliente.

Transparéncia em Todas as Etapas:

Acreditamos na importancia da transparéncia em todos os aspetos do negécio. Desde o primeiro contac-
to até a entrega do produto final, trabalhamos abertamente com os nossos clientes, fornecendo informa-
coes claras e precisas sobre produtos, processos e prazos.

Relacionamentos de Longo Prazo:
Valorizamos cada parceria que estabelecemos e procuramos construir relacoes a longo prazo com os
nossos clientes. Estamos comprometidos em ser um parceiro confidvel e dedicado.

Sustentabilidade Responsavel:
Estamos empenhados em minimizar o nosso impacto no ambiente. Desde a selecao de materiais
eco-friendly até praticas de fabrico sustentaveis.

« Marca com foco na relacio B2B com 15 anos de experiéncia;

= Os nossos distribuidores sao os embaixadores da nossa marca;

« Envolvimento e suporte sio a base de nossa relacido com os distribuidores;

« Nao fazemos vendas para clientes finais;

= Sendo parceiro da TH Clothes tera acesso a 6.000.000 artigos em stock, prontos para serem entregues
em todo o mundo.

Cada negoécio é mais do que uma transacao comercial - € uma oportunidade para construir uma parceria
sélida e significativa.




TH CLOTHES

Quer ser um distribuidor TH Clothes?

www.thclothes.com

Quer saber mais sobre nos?

Envie-nos um email para thclothes@thclothes.com
ou ligue-nos através do (+351) 244 769 515.
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BRAND WEAR

thclothes.com

Distribuidores Portugal Espanha  Grécia  Paises Baixos  Itdlia  Crodtia  Bélgica  Eslovénia  Lituania  Hungria

Polénia  Angola Cabo Verde Roménia  Camardes Lletdnia  Eslovéquia  Dinamarca  Estdnia  Rissia



